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ATA N.21

ATA DA REUNIAO DO JURI NOMEADO PARA O PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA PROVIMENTO DO
LUGAR DE CHEFE DE UNIDADE ORGANICA DE COMUNICAGCAO - CARGO DE DIRECAO INTERMEDIA -
3. GRAU

Aos cinco dias do més de agosto do ano de 2026, pelas 10 horas, no edificio sede da Cimara Municipal,
reuniu o jUri do procedimento concursal para recrutamento de um lugar de Chefe de Unidade Orgénica
de Comunicagdo, constante do mapa de pessoal da Camara Municipal, aprovado por deliberacdo da
Assembleia Municipal de 23 de junho de 2026, sob proposta da C&mara Municipal, aprovada em sua
reunido ordindria de 11 de junho de 2026, constituido por: Dr. André Filipe Guerreiro Alves, Chefe de
Divisdo de Educacéo e Cultura da Camara Municipal de Castro Verde, na qualidade de presidente do juri
e pelos vogais Dr. Licia do Céu Roque Parranga, Chefe de Divisio de Administracio e Planeamento da
Carara Municipal de Castro Verde e Arg. Lu's Miguel Alhinho Batista, Chefe de Divisio de Obras e Gestio

Urbanstica da CAmara Municipal de Castro Verde, com a seguinte ordem de trabalhos:

1 - Requisitos de Admissdo;

2 - Definicic do perfil funcional e de competéncias;
3 - Métodos de Selec3o e Sistemas de Valoragdo;

4 - Formalizagdo das Candidaturas;

5 - Notificacdes;

6 - Outros aspetos relativos ao procedimento.

1. Requisitos de Admissio

Conforme previsto no disposto no n.e 2 do artigo 20.°, da Lei n.2 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redacio
atval, aplicdvel & Administragdo Local pela Lei n. 49/2012, de 29 de agosto, na sua redacdo atual e no
Regulamento da Organizagdo dos Servicos Municipais, publicado no Didrio da RepUblica, 2.2 Série, n.e 54,
de 18 de margo de 2026, pelo Despacho n.e 3507/2026, na Segéo Ill (Regime dos dirigentes intermédios
de 3.0 grau), podem concorrer trabalhadores titulares de uma relagdo juridica de emprego publico na

modalidade de nomeacdo ou contrato de trabalho por tempo indeterminado que sejam detentores de
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licenciatura e que relnam a experiéncia profissional minima exigida, prevista nas disposigdes normativas

supra mencionadas.

2. Defini¢do do perfil funcional e de competéncias:

Aos titulares de cargos de diregio compete designadamente: Possuir competéncia téenica e aptidao para
o exercicio de fungdes de direcio, coordenagdo e controlo, sem prejuizo dos poderes de hierarquia, da
atividade da unidade orgénica sob sua dependéncia.

Nos termos do Regulamento de Organizacio dos Servigos Municipais do Municipio de Castro Verde, as
competéncias gerais dos dirigentes intermédios de 3.0 grau {Chefes de Unidade) encontram-se definidas
no respetivo artigo 14.°, sendo as competéncias especificas do Chefe de Unidade de Comunicagio,
estabelecidas no artigo 43° do mesmo regulamento.

Os candidatos devem possuir licenciatura.

3. Métodos de Selegio e Sistemas de Valoragao

Nos termos do artigo 21.° da Lei ne 2/2004, de 15 de janeiro, na suva redagdo atual, aplicada 2
Administragdo Local pela Lei n.o 49/2012, de 29 de agosto, na sua redagdo atual, o JUri deliberou que os
métodos de selecio a aplicar sio a Avaliagdo Curricular (AC) e a Entrevista Pdblica (EP), ambos de
valoragdo de zero (0) a vinte (20),

O JUri definiv os fatores e os critérios de apreciagdo a adotar nos referidos métodos de selecgio, de acordo
com as exigéncias inerentes ao cargo a concurso, bem como as expressdes matemdaticas para se calcular
a valoragao atribuida aos candidatos em cada um dos métados de selecdo e a sua avaliagdo final, que
serd obtida através da média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas obtidas dos dois

métodos de seleciio, que em todos os cileulos sdo utilizados os arredondamentos até as centésimas.

3.1. AVALIAGAO CURRICULAR (AC)

A Avaliagdo Curricular (AC) visa avaliar a adequagdo das competéncias expressas pelo candidato, no
curriculum vitae, relativamente as exigéncias do cargo, designadamente a Habilitac3o académica {HA), a
Formagéo Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EXP) e a Avaliacio de Desempenho (AD). Acresce

que, todos estes pardmetros de avaliacio 6 podem ser considerados, se devidamente comprovados,
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através de documento oficial das respetivas entidades, dentro do prazo de candidatura, para efeitos de

apreciagdo do mérito profissional, sendo a sua auséncia um 6nus para o candidato.
A classificazao da Avaliagdo Curricular (AC) é obtida mediante a aplicagio da seguinte férmula:

AC=HA + FP + 2EXP + AD
5

Em que:

AC = Avaliagao curricular;
HA= Habilitagdo académica;
FP = Formagao profissional;
EXP = Experiéncia profissional;

AD = Avaliagdo de desempenho,

3.1.1. Habilitacio Académica (HA), onde se pondera a titularidade de um grau académico ou a
equiparagdc legalmente reconhecida.
O nivel/grau da habilitacio possuida, serd valorizada de acordo com os pardmetros académicos

usualmente utilizados:

Habilitagdo Académica Valoracao
Licenciatura 16 valores
Mestrado 18 valores
Doutoramento 20 valores

Os titulares de habilitagdes académicas obtidas no estrangeiro devem comprovar o seu reconhecimento
oU equivaléncia, até A data limite para apresentacdo da candidatura, nos termos do regime juridico do

reconhecimento de graus académicos estrangeiros em vigor.

3.1.2, Formacgio Profissional (FP), pretende-se avaliar a formagao profissional concluida e comprovada,
através de documento oficial das respetivas entidades, apresentado em sede de candidatura, com vista
a assegurar o complemento, aprofundamento e atualizagdo de conhecimentos e competéncias

profissionais, relevantes para o desempenho do cargo a prover e relacionadas com a respetiva drea de
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atuagdo, dos Ultimos 5 anos. A participacio em agdes de formagéo serd classificada até um maximo de 20
valores, de acordo com os seguintes critérios:
- Para efeitos de normalizacio, considera-se que um dia € equivalente a 6 horas, uma semana a 30 horas
e um més 120 horas,
- Ndo sendo possivel quantificar as acdes de formagdo em termos de dias ou horas, atribuir-se-3 0,5
valor por cada acdo de formacio, até ao limite de 20 valores.
- Serdo consideradas "acdes” de formagdo com interesse especifico” as relacionadas com a area
funcional do lugar a prover. Todas as agdes que ndo se enquadrem nas anteriores consideradas "acoes

sem interesse” e ndo serdo valorizadas.

Este pardmetro serd avaliado até ao maximo de 20 valores, da seguinte forma:

Formagéo Profissional com interesse especifico Valoragao
Sem frequéncia de atividades formativas (zero horas) 0 valores
Frequéncia < /= 18 horas 1 valor
De 19 a 36 horas 2 valores
De 37 a 460 oras 3 valores
De 61 a 100 horas & valores
Frequéncia = 101 horas 5 valores

3.1.3. Experiéncia Profissional (EXP), ser4 avaliado o desempenho efetivo de fungdes em cargos, carreiras
€ categorias para as quais seja exigido o grau de licenciatura, ou seja, a natureza das funcdes
desempenhzdas na carreira de técnico superior ou equiparada e no exercicio de fungdes dirigentes ou
de chefia em cargos de direcdo intermédia ou equiparados, designadamente a nivel de coordenagio ou
lideranga, organizagio e planeamento, com avaliagdo da sua natureza e duracio.

Dada a multiplicidade ou diversidade de cargos ou fungdes dirigentes existentes na administrago publica,
competird ao JUri deliberar sobre a equiparagdo de tais cargos ou fungdes com os cargos de direcdo
intermédia, podendo solicitar esclarecimentos ao candidato que os apresentar se tais cargos ou funcdes
lhe suscitar duvidas.

O resultado final do pardmetro da Experiéncia Profissional serd obtido do seguinte modo:

EXP = (A + B), com o limite de 20 valores.




=3

G

i

2 5

MUNICIPIO

CASTRO
VERDE

Experiéncia Profissional Valoragao
A - Exercicio e fungdes como técnico superior na rea 1 valor
B - Exercicio de fun¢des de dirigente ou de coordenagio, por cada trimestre 0,5 valores

3.1.4. Avaliagdo de Desempenho (AD), permite valorizar o desempenho efetivamente demonstrado pelo
candidato ao longo da sua atividade profissional, refletindo o grau de cumprimento dos objetivos fixados,
as competéncias evidenciadas e o mérito reconhecido nas avaliagdes realizadas nos Ultimos dois ciclos
avaliativos (biénio de 2023/2024 e o ano de 2025) nos termos do sistema integrado de gestdo e

avaliagdo do desempenho na Administracdo Publica (SIADAP).

Este parametro serd avaliado numa escala de 0 a 20 valores, serd considerada a média aritmética das
avaliagdes obtidas nos dois ciclos avaliativos (biénio de 2023/2024 e o ano de 2025), de acordo com os

seguintes critérios:

Classificagcdo Valoragio
Inadequado (avaliagdo entre 1 e 1,999} 0 valores

Regular (avalia¢do entre 2 e 3,499) 10 valores
Bom (avaliagdo entre 3,500 e 3,999) 16 valores
Muito Bom (avaliagdo entre 4 e 5) 18 valores
Excelente 20 valores

3.2 ENTREVISTA PUBLICA (EP)
A entrevista piblica visa avaliar de forma objetiva e sistemética, se o perfil do candidato, os seus
conhecimentos, as suas capacidades e motivagdes, a sua experiéncia profissional e aspetos
comportamentais evidenciados durante a interacdo estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado,
se adequam nas exigéncias e responsabilidades do cargo a prover de diregdo intermédia de 3.0 grau -
Chefe de Unidade.
Para que a avaliagdo seja o menos subjetiva possivel, o juri deliberou utilizar os pardmetros e a grelha de
classificagdo que adiante se indica, para permitir atingir os seguintes e principais objetivos:
- tornar transoarente o caminho a percorrer para a avaliagdo dos candidatos;
- uniformizar o esquema de avaliacio entre todo o conjunto de entrevistados;
- avaliar o maior ou menor grau das capacidades e aptiddes dos candidatos;
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- determinar a capacidade de adequagdo dos candidatos 3 fungio;
- obter o posicionamento relativo e quantificado dos candidatos entre si.

Os pardmetros e sua definicdo sdo os seguintes:

A) Orientagdo para a colaboragdo, avaliar a capacidade de estabelecer relagdes efetivas com os seus
interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar
para alcangar objetivos comuns.

B) Orienta¢io para os resultados, avaliar a capacidade de focar a acdo em objetivos que acrescentam
valor para a sociedade e para o cidadao, otimizando a utilizagdo dos recursos, garantindo elevados
padrées de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administragdo Piblica.

C) Analise critica e resolucdo de problemas, recolher, interpretar e compreender informacio
relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e tirar conclusdes logicas a partir de factos e dados
objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos
problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes em tempo Util.

D) Comunicagio, avaliar a capacidade de transmitir informagao com clareza, utilizando todas as vias de
suporte disponiveis para o efeito, e adaptar a forma e o conteldo & audiéncia, assegurando que a
mensagem € bem recebida e corretamente interpretada.

E}) Tomada de decis3o, avaliar a capacidade de tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem
riscos, tomar decisdes dificeis, mesmo quando envolvem escolhas impopulares, tomar decisGes
ponderadas & bem fundamentadas, assumindo a responsabilidade pelos resultados.

F) Gestio e direcdo da organizagao, avaliar a capacidade de definir a estrutura da organizagéo, atender
805 processos organizacionais, identificar oportunidades de melhoria, gerir os recursos materiais de
forma sustentada e os recursos humanos de forma equilibrada e favoravel & criacdo de um ambiente
de trabalho positivo

G) Lideranga, avaliar a capacidade de liderar grupos e distribuir o trabalho com base em capacidades e
potencial, delegar responsabilidades aos outros e motivd-los para o desempenho elevado,
acompanhando os colaboradores para atingirem o seu maximo potencial, definir expectativas e
padrdes claros para o desempenho, estabelecer metas e prazos, disponibilizar a informacdo e recursos

que assegurem a eficicia da equipa.
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A avaliagdo da entrevista piblica serd efetuada numa escala de 0 a 20 valores, a atribuir a cada parimetro

de avaliagao e, resulta de votagado nominal e por maioria, sendo o resultado final obtido através da média

aritmética simples das classificagdes quantitativas obtidas dos parametros a avaliar

Elevado - 18 a 20 valores
Bom - 14 5 17 valores
Suficiente - 10 a 13 valores
Reduzido - 5 a 9 valores

Insuficiente - 0 a 4 valores

Serd obtida através da seguinte férmu
obtida em cada um dos pardmetros:

EP=(A+B+C+D+E+F+G) /7

3.3. ESTABELECIMENTO DA FORMULA PARA CLASSIFICAGAO FINAL

No cédlculo da Classificacdo Final serd utilizada a seguinte férmula:

Em que:
CF = Classificagdo Final;
AC = Avalia¢do Curricular;

EP = Entrevista Piblica.

CF = (AC x 40%) + (EP x 60%)

la, com arredondamento s centésimas, mediante a valoracio

4. Formalizagio das candidaturas

4.1. As candidaturas serdo apresentadas no prazo de 10 (dez} dias Uteis, conforme divulgacio que serd

feita pelos meios obrigatérios, designadamente no Didrio da Repiblica, na Bolsa de Emprego Publico e

na pagina eletrénica do Municipio de Castro Verde.

42. A candidatura serd efetuada em formato eletrénico na plataforma de recrutamento em
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5. Notificagdes

>.1. Os candidatos que ndo cumpram os requisitos formals exigidos, designadamente no que se refere a:
licenciaturz, apresentacdo adequada da candidatura e area de recrutamento definida (anos de experiéncia
e relagdo juridica de emprego piblico por tempo indeterminado), ndo serdo convocados para a realizacédo
dos métodos de selecio.

5.2. Os candidatos que realizarem os métodos de selegdo sdo notificados da proposta de designacao
feita pelo JUri no final do procedimento, ndo existindo ordenagdo dos mesmos, dando cumprimento ao
disposto no n.e 6 do artigo 21.5 da Lei n.o 2/2004, de 15 de janeiro, na sua atual redagdo.

5.3. Nestes casos, no final do procedimento, serdo informados sobre a respetiva candidatura.

6. Outros aspetos relativos ao procedimento

6.1. Em caso de igualdade de classificacio final, o juri aplicard como fator de preferéncia, o critério da
maior exper éncia profissional especifica na 4rea de atvagado da unidade orgénica a que se candidata.
6.2. Conforme disposto no n.e 13 do artigo 21.2 da Lei n.e 2/2004, de 15 de janeiro, na sua atual redac3o,
ndo hd lugar & audiéncia dos interessados, atenta a urgéncia e interesse publico,

6.3. Nos termos do disposto no n.e 7 do artigo 21.¢ da Lej n.o 2/2004, de 15 de janeiro, na sua atual redagio,

© Juri pode considerar que nenhum dos candidatos reune condigdes para ser designado.

Todas as deliberagdes foram aprovadas por unanimidade.

E nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunido e decidido lavrar a presente ata que,

depois de lica e aprovada, vai ser assinada por todos os membros do juri.

O Presidente do Juri: O 1.0 Vogal efetivo: 2oV
( L
M ___M_, ~! -_-_1_
Andre Filipe Guerreiro Alves Lucia do Céu Roque Parranca Luis\Miguel ®lhinho Baptista
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A) Orientacdo para a colaboracdo

Classificacio
Qualitativa

Classificacdo Quantitativa

Competéncias

Elevado

18 a 20 valores

Promove, de forma consistente e proativa, a colaboracido
entre pessoas, unidades orgénicas, servicos e entidades
externas, criando oportunidades de trabalho em rede,
Disponibiliza os recursos, ferramentas e apoio necessarios,
implementando mecanismos de valorizacio dos contributos
individuais para os resultados coletivos. Define objetivos
comuns claros, realistas e mobilizadores, assegurando o
envolvimente de todos e promovendo um ambiente de
elevada confianca, cooperacio e bem-estar,

Bom

14 3 17 valores

Promove regularmente a colaboragio entre pessoas, servicos
e entidades, incentivando o trabalho em equipa. Assegura, na
generalidade das situages, os recursos e o apoio necessarios
ao desenvolvimento de iniciativas colaborativas. Define metas
partilhadas e acompanha o processo de cooperacio,
contribuindo para um ambiente de trabatho positive.

Suficiente

10 a 13 valores

Colabora com os diversos interlocutores e participa em
iniciativas conjuntas quando solicitado. Disponibiliza os
recursos e o apoio necessarios apenas nas situagdes mais
relevantes. Define metas comuns de forma pouco estruturada
ou acompanha o processo colaborativo de forma limitada,
contribuindo apenas de forma satisfatdria para o trabalho em
equipa.

Reduzido

5 a 9 valores

Demonstra reduzida iniciativa para promover a colaboracio
entre pessoas, servigos ou entidades. O apoio disponibilizado
é insuficiente ou irregular, dificultando o trabalho conjunto. As
metas partilhadas sdo pouco claras ou ‘nexistentes,
verificando-se dificuldades na criagdo de um ambiente
colaborativo.

Insuficiente

0 a 4 valores

NZo promove a colaboragdo nem estabelece relacdes de
cooperacao eficazes. Nio disponibiliza os recursos ou apoio
necessarios ao trabalho conjunto e nio define objetivos
partilhados. A sua atuagdo compromete o clima
organizacional e a prossecugio de objetivos comuns.,
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B) Orientagdo para os resultados

Nivel Valoragio Competéncias

Define objetivas ambiciosos, realistas e ¢claramente orientados
para a criagdo de valor pdblico, assegurando a implementagio
atempada de medidas preventivas e corretivas que garantem a
concretizagdo dos resultados. Promove de forma sistemaética a
utilizagio eficiente dos recursos, implementando
procedimentos que reforcam a sustentabilidade da atividade e
avaliando regularmente o seu impacto. Estabelece metas
especificas @ mensuréveis para a qualidade, monitorizando
continuamente os resultados através de indicadores de
desempenho e promovendo a melhoria continua.

Elevado 18 a 20 valores

Estabelece objetivos exigentes e realistas, acompanhando a
sua execugdo e adotando, quando necessario, medidas para
assegurar o cumprimento dos resultados. incentiva a utilizagao
Bom 14 a 17 valores eficiente dos recursos e procede & avaliagdo periddica das
operagdes, contribuindo para a sua sustentabilidade. Define
metas de qualidade e acompanha o respetivo desempenho
através de indicadores adequados.

Define objetivos compativeis com as necessidades do servico,
acompanhando a sua execugio de forma satisfatéria. Utiliza os
recursos de forma adequada, embora com reduzida iniciativa
Suficiente 10 a 13 valores na otimizagdo da sua utilizacio ou na avaliagdo da
sustentabilidade das operagdes. Estabelece metas de
qualidade de forma genérica e acompanha parcialmente os
resultados alcancados.

Define objetivos pouco exigentes ou insuficientemente claros,
revelando dificuldades no acompanhamento da sua
concretizacio e na adogdo de medidas corretivas. Dermonstra
Reduzido 5 a 9 valores reduzida preocupacio com a utilizagdo eficiente dos recursos
€ com a sustentabilidade das operacées. © acompanhamento
da qualidade & irregular ou baseado em indicadores pouco
adequados.

Nao define objetivos claros nem orienta a acac para a
obtencdo de resuitados. N3o adota medidas para corrigir
desvios ou melhorar o desempenho. Revela utilizagao
ineficiente dos recursos, sem preccupagico com a
sustentabilidade da atividade, Nao estabelece metas de
qualidade nem monitoriza os resultados atraves de
indicadores, comprometendo a eficicia e a qualidade do
servico prestado. f

Insuficiente 0 a 4 valores

Y
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C) Andlise critica e resolug3o de problemas

Nivel

Valoragédo

Competéncias

Elevado

18 a 20 valores

Analisa de forma critica e sistemitica informagdo complexa,
identificando riscos e oportunidades e antecipando
constrangimentos a implementagio de novas solucdes.
Estabelece relagdes entre miltiplas varidveis, apresentando
conclusdes fundamentadas com impacto nos processos
organizacionais. Concebe, implementa e testa solugdes
tnovadoras e eficazes, avaliando o respetivo impacto e
promovendo a melhoria continua da atividade.

Bom

14 a 17 valores

Analisa informagéo de forma estruturada, identificando os
principais riscos e oportunidades e antecipando, na
generalidade das situagdes, patenciais dificuldades. Relaciona
adequadamente diferentes varidveis o apresenta conclusdes
consistentes para apoiar a tomada de decisio. Desenvolve e
‘mplementa solugdes adequadas aos problemas identificados,
acompanhando os seus resultados e avaliande o respetivo
impacto,

Suficiente

10 a 13 valores

Analisa a informacio necessaria & resolugido dos problemas
correntes, identificando alguns riscos e oportunidades.
Estabelece relagdes entre os principais fatores envolvidos e
apresenta conclusdes adequadas 3 situacio. Propde solugdes
funcionais para os problemas identificados, embora com
reduzida iniciativa na sua testagem ou na avaliacdo do
impacto produzido.

Reduzido

5 a 9 valores

Analisa a informagio de forma limitada, revelando dificuldades
na identificago de riscos, oportunidades ou causas dos
problemas. Estabelece poucas relagdes entre os diferentes
fatores e apresenta conclusdes pouco fundamentadas. As
solugdes propostas sdo insuficientes, pouco consistentes ou
raramente sujeitas a avaliagdo dos respetivos resultados,

Insuficiente

0 a 4 valores

Nao analisa adequadamente a informagio disponivel, ndo
‘dentifica riscos nem oportunidades e ndo consegue
estabelecer relagées entre os diferentes fatores relevantes.
N3o apresenta conclusdes fundamentadas nem propde
solugdes eficazes para os problemas, comprometendo a
resolugdo das situacdes e a melhoria dos processos.
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D) Comunicacio

Nivel

Valoragao

Competéncias

Elevado

18 a 20 valores

Comunica de forma clara, objetiva e consistente os
objetivos, decisdes e orientacdes estratégicas, assegurando
© alinhamento das equipas e promovendo o COmMpromisso
com os resultados. Adapta eficazmente a linguagem, os
conteldos e os canais de comunicagio aos diferentes
interlocutores e contextos, garantindo a correta
compreensao da mensagem. Concebe e implementa
processos inovadores que melhoram significativamente o
fluxo de informacdo, promovendo uma comunicagdo
integrada, transparente e eficaz em toda a organizagao.

Bom

14 a 17 valores

Comunica de forma clara os objetivos, decisdes e
orientacdes, contribuindo para o alinhamento das equipas.
Adapta a linguagem e os meios de comunicacio aos
diferentes destinatarios, assegurando, na generalidade das
situacdes, a compreensdo da mensagem. Promove
melhorias nos processos de comunicagdo, contribuindo
para uma circulagdo de informacio mais eficiente.

Suficiente

10 a 13 valores

Transmite a informacao necessaria de forma compreensivel,
permitindo a execugdo das atividades. Adapta parcialmente
a comunicagdo aos diferentes interlocutores e utiliza os
canais disponiveis de forma adequada. Participa na melhoria
dos processos de comunicagéo, embora com reduzida
iniciativa ou impacto na fluidez da informacio.

Reduzido

5 a 9 valores

Comunica de forma pouce clara ou incompleta, originando,
por vezes, dificuldades na compreensio das orientagdes e
objetivos. Demonstra limitacdes na adaptac¢io da linguagem
ou na escolha dos canais de comunicacdo mais adequados.
Contribui de forma reduzida para a melhoria dos fluxos de
informagéo, verificando-se falhas na circulacio da
informacgao,

Insuficiente

0 a 4 valores

Nao comunica de forma clara nem assegura a correta
transmissdo de objetivos, decisdes oy orientagdes. Nio
adapta a comunicagdo aos diferentes interlocutores nem
utiliza adequadamente os canais disponiveis. Nio promove
a melhoria dos processos de comunicagio,
comprometendo a circulacio da informacao, a articulacio
entre servigos e o desempenho organizacional,
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E) Tomada de decisio

Nivel

Valoragao

Competéncias

Elevado

18 a 20 valores

Avalia de forma rigorosa e atempada situagdes complexas,
tomando decisdes dificeis, fundamentadas e oportunas,
mesmo guando envolvem riscos ou escolhas impopulares.
Pondera de forma sistemética os beneficios, os riscos e os
tmpactos de curto, médio e longo prazo, garantindo a
sustentabilidade das decisdes. Assume integralmente a
responsabilidade pelas decisdes tomadas, pelos resultados
alcangados e pelas consequéncias da atuagdo da unidade
orgénica que dirige, promovendo a aprendizagem e a
melhoria continua.

Bom

14 a 17 valores

Analisa adequadamente as situacdes e toma decisdes
fundamentadas, mesmo quando implicam algum grau de risco
ou escolhas dificeis. Avalia os beneficios e os impactos das
diferentes opgdes, considerando os seus efeitos na unidade
organica e nos resultados futuros. Assume a responsabilidade
pelas decisdes e pelos resultados da atividade da unidade
que coordena.

Suficiente

10 a 13 valores

Toma decisbes adequadas as sitvagdes correntes, baseando-
se na informagdo disponivel e ponderando os principais
impactos. Demonstra alguma capacidade para decidir em
contextos mais exigentes, embora revele menor seguranga
perante situagdes de maior complexidade ou risco. Assume a
responsabilidade pelas decisdes e resultados na generalidade
das situagdes.

Reduzido

5 a 9 valores

Revela dificuldade em tomar decisdes em tempo Otil cu
perante situagdes complexas, adiando ou evitando decisdes
que envolvam risco ou escolhas impopulares. A andlise das
alternativas e dos respetivos impactos & limitada. Assume
apenas parcialmente a responsabilidade pelas decisdes e
pelos resultados obtidos,

Insuficiente

0 a 4 valores

Nao demonstra capacidade para tomar decisdes adequadas
OU oportunas, evitando assumir posigdes em situacdes
refevantes ou decidindo sem fundamentacio suficiente. N3o
pondera os impactos das opgdes nem os riscos associados,
N&o assume a responsabilidade pelas decisées tornadas nem
pelos resultados da unidade orgénica, comprometendo a
eficécia da gestio.
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F) Gestdo e diregio da organizacio

Nivel

Valoragao

Competéncias

Elevado

18 a 20 valores

Contribui de forma proativa e estratégica para a definicdo e
adequagdo das estruturas organizaciconais, antecipando
necessidades e propondo solucées ajustadas as dindmicas da
organiza¢ao. Promove sistematicamente a otimizagdo dos
processos da unidade orgénica, identificando oportunidades
de melhoria e implementando solucdes com impacto positivo
noutras unidades ou na organizagio. Planeia e gere de forma
rigorosa, eficiente e sustentvel os recursos financeiros,
materiais e humanos, assegurando a sua adequada afetacio,
promovendo o equilibrio das equipas e contribuindo para um
ambiente de trabalho positivo.

Bom

14 a 17 valores

Colabora ativamente na definicio e melhoria das estruturas
organizacionais, considerando as necessidades da unidade e
da organizagéo. Identifica oportunidades de melhoria e
promove a otimizacdo dos processos, propondo solucdes
adequadas e articuladas com outras unidades organicas.
Planeia e gere adequadamente os recursos financeiros,
materiais @ humanos, procurando assegurar a sua vtilizagéo
eficiente e sustentével e o equilibrio das equipas.

Suficiente

10 a 13 valores

Colabora, quando necessario, na adequacio das estruturas
organizacionais e assegura o funcionamento regular da
unidade orgénica. Identifica e implementa a gumas melhorias
nos processos, sobretudo quando resultam de necessidades
evidentes ou previamente identificadas. Gere os recursos
disponiveis de forma adequada, embora com limitada
capacidade de antecipacao, ot mizagdo ou integracio dos
principios de sustentabilidade.

Redvuzido

5 a 9 valores

Demonstra reduzida participacio na adequagio das
estruturas organizacionais e dificuldade em identificar
antecipadamente necessidades de melhoria. Promove de
forma limitada a otimizagde dos processos, adotando
predominantemente uma atuagao reativa. Apresenta
fragilidades no planeamento e gestdo dos recursos
financeiros, materiais ou humanos, condicionando a eficiéneia
da unidade orgénica e o adequado equilibrio das equipas.

Insuficiente

0 a 4 valores

N&o contribui adequadamente para a defini¢do ou adaptacio
das estruturas organizacionais e no identifica oportunidades
relevantes de melhoria dos processos. Nio promove
solugdes de otimizacio nem assegura uma gestdo adequada
dos recursos disponiveis, A gestio dos recursos financeiros,
materiais & humanos revela-se ineficiente ou desajustada,
podendo comprometer o funcionamento da unidade
orgénica, a sustentabilidade da atividade e o ambiente de
trabalho.
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G) Lideranga

Nivel

Valoragio

Competéncias

Elevado

18 a 20 valores

Exerce uma lideranga inspiradors e mobilizadora, promovendo
a avtonomia, a delegagio efetiva de competéncias e a
responsabilizagdo dos trabalhadores em todos os niveis da
unidade orgénica. Concebe e implementa estratégias de
desenvolvimento continuo das pessoas, antecipando
necessidades futuras e alinhando as competéncias com os
objetivos organizacionais e as melhores praticas. Fomenta uma
cultura de elevado desempenho, compromisso e inovacio,
desenvolvendo uma visio partilhada da miss3o e dos objetivos
da organiza¢3o e criando um ambiente de confianca,
motivacao, reconhecimento e capacitacdo (empowerment).

Bom

14 a 17 valores

Promove a autonomia e delega responsabilidades de forma
adequada, incentivando a responsabilizagdo dos
trabalhadores. Desenvolve iniciativas de valorizacio e
desenvolvimento das competéncias da equipa, alinhadas com
as necessidades do servico. Incentiva o elevado desempenho
€ a motivagdo, comunicanda uma visio clara dos objetivos e
promovendo um ambiente de trabalho positivo e colaborativo.,

Suficiente

10 a 13 valores

Distribui o trabalho de forma adequada e delega
responsabilidades em situagdes apropriadas. Apoia o
desenvolvimento dos trabalhadores sempre que necessario,
embora de forma pouco estruturada. Promove um ambiente
de trabalho funcional e otienta a equipa para o0 cumprimento
dos objetivos, contribuindo de forma satisfatéria para a
motivacdo e desempenho dos colaboradores.

Redvzido

5 a 9 valores

Demonstra dificuldades em delegar responsabilidades e em
proemover a avtonomia dos trabalhadores. Desenvolve poucas
iniciativas de valorizac3o e desenvolvimento das competéncias
da equipa. A motivacio e o acompanhamento dos
colaboradores s3o insuficientes, verificando-se limitag&es na
mobilizagdo da equipa para o alcance dos objetivos comuns.

Insuficiente

0 a 4 valores

N3o promove a autonomia nem delega responsabilidades de
forma adequada, concentrando a decisio ou néo
acompanhando os trabalhadores. N&o incentiva o
desenvolvimento das competéncias da equipa nem cria
condigdes para o seu crescimento profissional. Nio consegue
mobilizar ou motivar os colaboraderes, comprometendo o
desempenho da unidade organica, o cumprimento da missio e
a concretizagao dos objetivos definidos.
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